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Durante las Ultimas dos décadas, la empresa vinculada con la formacién de graduados en USA, ha
experimentado profundos cambios, tanto en nUmero como en composicién de la poblacion de estudiantes
de grado.

En particular, dos cambios se destacan. El primero, tiene que ver con un aumento inusitado durante este
periodo, de la demanda de los estudiantes y de los empleadores en relacion con dicha formacion.

El desarrollo de la economia plante6 cambios sin precedentes en el ambito del trabajo, aumentando la
necesidad de trabajadores profesionales altamente entrenados y muy conocedores.

El segundo cambio dramatico, acontecié en la poblacion de los estudiantes de grado. En contraste con
los 70, el tipico graduado actual, ya no es un joven estudiante que toma el estudio con dedicacién exclusiva,
sino una persona algo mayor, que tiene algun trabajo y que estudia part-time.

No es sorprendente que estos cambios hayan influido en el contenido, estructura y la forma en que se
facilita la formacion de los estudiantes.

En este capitulo, trabajo sobre estos cambios, y evallo lo que potencialmente significan para los
consumidores, la demanda de formacién de los graduados.

Al hacerlo, divido el capitulo en 4 secciones:

La primera, proporciona una fundamentacion histérica sobre las tendencias en la matriculacién de los
graduados vy los titulos extendidos durante las dos Ultimas décadas. Correlativamente, describe las fuerzas
gue generaron tales tendencias.

La segunda seccion, describe el estado actual de los estudiantes en las escuelas de graduados y desarrolla
un encuadre demografico de los mismos, extrayendo una variedad de datos de: el Registro de Examenes
del Graduado — R.E.G. (del Consejo de las Escuelas de Graduados, C.E.G.), de la encuesta de la matricula
de graduados (E.M.G.) del Instituto Internacional de Educacion (I.I.E.); de la encuesta Puertas Abiertas del
Centro Nacional de Estadisticas Educativas (C.N.E.E.) y del Estudio Nacional de Ayuda para el Estudiante
Post-secundario (E.N.A.E.P.).

La tercera seccion, explora tendencias en un futuro anticipado, referidas a la formacién de los graduados a
la luz de las aspiraciones de los alumnos, asi como la situacion actual y futura del mercado de trabajo para
los que obtengan grados avanzados.

Finalmente, en la cuarta seccion, discuto cémo los investigadores institucionales pueden monitorear los
cambios nacionales y regionales en demandas por graduados en educacion, y evaluar la demanda de
estudiantes para una determinada institucion y sus programas.

Dos décadas de cambios

Los ultimos 20 afios, han producido grandes cambios econémicos Yy politicos en los Estados Unidos, con
el final de la Guerra Fria, la emergencia de economias altamente competitivas en las riberas del Pacifico
[Japdn, etc.] y la transicion de este pais de una economia industrial a otra basada en el conocimiento.

Durante este tiempo, la empresa de los graduados en el pais mencionado, experimenté cambios en
cuanto al n(ﬁnero de estudiantes matriculados en los programas de grado y en los denominados “first
professional™, en la composicién demografica de tales alumnos y en la demanda de estudiantes para los
titulos de graduados en los diferentes campos de estudios.

Matriculacién de los graduados

Dos periodos definen los cambios en la matricula de los graduados desde 1974 hasta el presente:
Uno, es la relativa estabilidad entre 1974 y 1984.

! Las fuentes de datos dividen la educacién post-bachillerato en dos amplias categorias: graduados y primer-profesional. Los
programas de graduados incluyen: Ciencias Fisicas, Biolégicas y Ciencias de la Salud; ingenieria, ciencias sociales, humanidades,
educacion, comercio, administraciéon publica y otros campos como religion, arquitectura, ciencias de la libreria. Los campos “first
professional” incluyen: derecho, medicina y odontologia.
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La matricula de los graduados creci6 rapidamente desde 1974 a 1976, pero luego se nivelé y quedd en
cerca de 1,3 millones desde 1976 a 1984. Durante ese tiempo, dicha matricula crecié a una tasa del 1% por
afio, principalmente explicado por el aumento entre 1974 y 1976.

Comenzado 1985, sin embargo la matricula de graduados aumentd rapidamente, ascendiendo de 1,4
millones de estudiantes en 1984 a 1,7 millones en 1994, un aumento general de un 25% y una tasa anual
del 2% (Centro Nacional de Estadisticas en Educacion, 1996).

Tres fuerzas fueron instrumentales en la modificacion de la estabilidad del periodo 1976-1984 en cuanto
al crecimiento que sigui6: La disminucién de la actividad comercial y de produccion, al comienzo de los 80,
el aumento de los requerimientos para los empleos y el movimiento de la mujer en la fuerza profesional de
trabajo.

Los que recibieron el grado de Bachelor al principio de los 80, afrontaron un mercado de trabajo muy
dificil (Lindquist, 1983) y, como resultado, muchos ingresaron en los programas de graduados, centralmente
en el nivel de master, con la expectativa de que las perspectivas de trabajo mejorarian con dicho grado y
gue el mercado de trabajo haria lo mismo para el tiempo de la graduacién. Ademas, una variedad de
profesiones tales como educacién y ciencias de la salud, comenzaron a requerir grados superiores, sea
para ingresar o para ser promovidos.

Finalmente, las mujeres avanzaron desde el bachelor a los programas de graduados, a fin de obtener
credenciales actualizados con el objeto de reingresar en la fuerza de trabajo.

Subyacente a estas pautas de estabilidad y de desarrollo, se dieron cambios tanto en la diversidad de la
poblacién de estudiantes graduados como en los campos en donde continuaron sus estudios.

Una de las tendencias mas importantes ha sido el aumento de las mujeres en los programas de gradoEI.
Entre 1974 y 1994, el nimero de las mismas que continuo los estudios de grado, crecido marcadamente.

De forma interesante, esto ocurrié a pesar de la relativa estabilidad de la matricula de graduados a lo
largo de los 70.

En efecto. El nimero de mujeres como estudiantes en el grado, aumenté de un consistente 2 a un 3% de
tasa anual durante los uUltimos 20 afios.

Las comparaciones de las tendencias de los extremos de estas dos décadas muestra el ascenso
repentino de la participacion de las mujeres en la educacién correspondiente al grado.

En 1974, las mujeres constituian el 44% de la matricula en el grado. Su representacion habia aumentado
en un 55% hacia 1994.

De modo global, el nimero de mujeres matriculadas en los programas de grado, se elevo al 80% entre
1974 y 1994 en tanto que el nimero de varones aumento en un 17%.

El ndmero de los grupos minoritarios en USA matriculados en los programas de graduados, también
aumentd entre 1974 y 1994. Durante este periodo, la cantidad de estudiantes asiaticos e hispanicos en el
grado, se vio mas que duplicado. Los asiaticos subieron de 25.000 a 73.000 y los hispanicos de 26.000 a
64.000. Los africanos americanos matriculados en el grado, siguieron un patrén diferente, disminuyendo en
un 15% durante los primeros 8 afios de este periodo, con un consistente aumento desde 1984 a 1994. En el
periodo completo, el nUmero de africanos americanos matriculados en los programas de grado, aumenté de
79.000 en 1976 a 110.000 en 1994. En las Ultimas dos décadas, el nimero de americanos indios que
siguieron carreras en el grado, aumenté igualmente de 5.000 en 1976 a 8.000 en 1994,

Coincidentemente con un impresionante incremento en el ingreso de mujeres y miembros de grupos
minoritarios, un nimero sin precedentes de estudiantes internacionales ingresaron en las escuelas de grado
de USA entre 1974 y 1994. De acuerdo con el Centro Nacional de Estadisticas Educativas (1996), el
ndmero de extranjeros matriculados en los programas de graduados subio empinadamente de 72.000 en
1976 a 180.000 en 1994. Una afluencia de estudiantes de la costa pacifica explicé la mayor parte de este
crecimiento.

En 1995, cuatro de cinco paises importantes de origen de estudiantes internacionales, fueron de las
naciones de la costa del Pacifico (SYVERSON, 1996).

En los afios recientes, sin embargo, el nimero de estudiantes internacionales ha disminuido, de un pico
de 184.000 en 1992 a 180.000 en 1994. De acuerdo con el Instituto Internacional de Educacién (DAVIS,
1995), los estudiantes de los paises de la costa del Pacifico estdn encontrando mas oportunidades para
estudios de grado en sus propias tierras, en la medida en que, en sus lugares de origen, se ha comenzado
a invertir mas en la educacioén superior y en infraestructuras para la investigacion.

Matriculacién en el primer profesional [First-Professional Enr.]

Durante las 2 décadas pasadas, la matricula en programas “first-professional” ha seguido un patrén
bastante diferente que la de la escuela de graduados.

En tanto que el mayor aumento en la inscripcion de graduados se di6 en los Ultimos 10 afios, el
crecimiento mas marcado en la matricula “first-professional” ocurrido en la primer década, ascendié de
235.452 en 1974 a 278.598 en 1984, un aumento promedio de algo menos de 2% por afio.

2 LOMPERIS (1992) atribuye mucho del desarrollo del nivel doctoral, al creciente niimero de mujeres que obtuvieron el Bachillerato en
los finales de los 60 y de los 70.
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Después de 1984, sin embargo, la matricula en “first-professional” decliné a 267.109 en 1988, un 4%
menos que en 1984,

Esta tendencia descendente, desde entonces se ha revertido con una matricula que ascendié a 294.713
en 1994 (Centro Nacional de Estadisticas Educativas, 1996).

Como con los graduados de educacion, las mujeres que habian ingresado en los programas “first-
professional” r@pidamente aumentaron su namero.

La matricula de las mujeres en programas de “first-professional” se triplicd, creciendo de 41.373 en 1974
a 120.757 en 1994, a un promedio de aumento de casi el 6% por afio.

Durante este periodo de 20 afios, la participacion de las mujeres en programas de “first-professional”
crecio desde un 18% en 1974 al 41% en 1994 (Centro Nacional de Estadisticas Educativas, 1996).

La matricula de los grupos minoritarios en USA también aumenté en los programas del “first-professional
degree” durante las 2 décadas pasadas.

La matricula de los americanos asiaticos crecié a un ritmo mas rapido, subiendo de unos 4.100 en 1976
a 27.600 en 1994, un aumento de 6 veces.

En tanto que el nimero de los hispanos matriculados en los programas del primero profesional se triplicd
(4.500 a 13.400) , el numero de negros casi se duplicé (de 11.200 a 20.700). El crecimiento entre
ciudadanos norteamericanos negros Yy residentes permanentes, fue percibida en gran medida entre las
mujeres, tornando similar la tendencia con las matriculas de los graduados.

La matricula de los indios americanos quedd relativamente estable, aunque hubo un aumento en los
afos recientes (Centro Nacional de Estadisticas en Educacién, 1996).

La demanda de los estudiantes para medicina y derecho —los dos campos mas grandes en el “first
professional study”- siguié pautas algo diferentes a las del periodo 1974-1994.

De acuerdo con la Asociacion Americana de abogados (1995), la matricula en las escuelas de leyes
crecié durante los 70 y principio de los 80, pero declind hacia 1987. Desde entonces, la matricula aumento a
134.784 en 1994, a un promedio de 1,2% por afio.

Nuevamente la participacion de la mujer promovié mucho este aumento, creciendo rapidamente durante
las 2 Ultimas décadas. En 1994 explicaba el 43% del total de la matricula en las escuelas de derecho.

La matricula en las escuelas de Medicina también disminuyé hacia mediados de los 80, llegando a un
pico de 67.327 en 1983. Sin embargo, a diferencia de Derecho, el aumento no sobrepaso el pico de 1983.
Como en los otros campos de graduados, la matricula de las mujeres en Medicina ha crecido firmemente en
las Ultimas dos décadas, incrementandose de 7.828 en 1974 a 26.854 en 1994,

Las mujeres explican ahora el 40% de los estudiantes de medicina de la nacion. [Jolly y Hudley, 1995].

Titulos de los graduados

Dado el tiempo que media entre la inscripcion y la recepcion del titulo, deberiamos esperar muchas de
las mismas tendencias descriptas arriba, reflejadas en las estadisticas de grado.

Este es especialmente el caso para los titulos de master en donde el tiempo para obtenerlo es breve y
las tasas de conclusién son relativamente altas.

En el nivel doctoral, las relaciones entre la inscripcion y la obtencion del titulo es menos directa, ya que el
tiempo para obtenerlo es mucho mayor. (Simmons y Thurgoud, 1995; Bowen y Rudenstine, 1992).

Titulos de master

Como se esperaba, los dos periodos distintos de la matriculacion de los graduados ya mencionados,
estan reflejados en los datos sobre titulos de master.

En la medida en que la matricula se nivel6 hacia la mitad y finales de los 70, ello se evidencié también en
el numero de titulos de master adjudicados por las instituciones de USA. Y, en la medida en que, hacia
mediados de los 90 aumentd la matricula de los graduados, igualmente creci6 la cantidad de diplomas de
master otorgados.

En realidad, desde 1984, el nimero de master adjudicados aumentd en un 30% (de 284.263 a 387.070;
Centro Nacional de Estadisticas Educativas, 1996). Este alza, es atribuible a los mismos factores
mencionados al principio en relacién con el aumento de la matricula de los graduados, especialmente por la
demanda de los empleadores por trabajadores mas altamente calificados e informados, y por los cambios
en los requerimientos de ingreso y de promocion en algunas profesiones (tales como terapia fisica y trabajo
social) [Conrad, Haworth y Millar, 1993].

Durante los dltimos 20 afios, ha habido una discernible modificacion en la demanda de los titulos de
master en los campos de estudios. Cuatro de ellos han seguido el patrén general de aumentos moderados:
ciencias fisicas, ingenieria, ciencias de la vida y administracién publica.

Dos campos: ciencias sociales y humanidades, experimentaron un patron de disminucién de titulos en la
primer década del periodo, seguido por un aumento en la segunda década.

Razonablemente, la mayoria de los cambios mas marcados se dieron en los campos relacionados con
el comercio y la educacion, los dos mas recepcionantes de masters. Estos titulos en educaciéon, aumentaron
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en un 11% desde 1974 a 1977, pero luego cayeron un 41% desde 1977 a 1985. Los numeros se
recuperaron algo, pero hacia 1994 estaban aln, en un 12% por debajo de 1974.

En contraste, el nUmero de master en comercio, aumenté rapidamente en todo el periodo, subiendo a
una tasa anual promedio de un 5%. En 1974, educacién explicaba el 41% de todos los masters conferidos,
y comercio, el 12%. Hacia 1994, en ambas carreras, se produjeron cambios en la demanda, acontecidos en
educacion y comercio, en donde se adjudicé una cantidad de masters de un 26 y de un 24%
respectivamente en relacion con todos los titulos de master otorgados.

Titulos de doctor

Efectuando un paralelo en cuanto a la matricula y a los titulos de master adjudicados en las dos
décadas, 1974-1984 y 1984-1994, se observa que el niumero de titulos de doctor conferidos, declind
ligeramente de 34.000 en 1974 a 33.000 en 1984.

Desde ese momento, el nimero de doctorados adjudicados por los colleges y universidades en USA,
comenzd a subir, llegando a 33.653 en 1985 y a mas de 40.000 en 1994. [Centro Nacional de Estadisticas
Educativas, 1996].

En términos de cambios en la demanda, a través de los campos de estudios, aproximadamente todos
ellos experimentaron un descenso en el nimero de doctorados adjudicados entre 1974 y 1984.

Esta disminucién, fue especialmente pronunciada en las humanidades, en donde el nimero de doctores
bajé un 51% (de 5.170 en 1974 a 3.429 en 1985).

Desde 1980 —mediados- el nimero de doctorados obtenidos, en la mayoria de los campos, ha
aumentado.

La excepcion esta en educacion, en donde el nimero bajo desde 1974 a 1984 y ha quedado por debajo
del pico de los 70.

Educacién y Humanidades son los Unicos dos campos importantes en donde la adjudicacion de
doctorados esta debajo de los niveles de los 70. [Consejo Nacional de Investigacién, 1996].

Esto es una indicacién de que la formacién de los graduados se halla en una era de mercados
segmentados, en donde las tendencias econOmicas y demogréficas, tienen impactos diferenciales en
relaciéon con la demanda de los diversos niveles de grado, programas y campos.

Titulos del “first-professional”

En tanto que el numero de graduados declind hacia finales de los 70 y comienzo de los 80, los titulos de
“first-professional” vieron su crecimiento mas fuerte durante ese tiempo, aumentando de 53.816 en 1974 a
74.468 en 1984. Alcanzando un pico en 1985, estos titulos disminuyeron hacia 1988 y aumentaron en 1994,
[Centro Nacional de Estadisticas Educativas, 1996].

Efectuando un paralelo de las tendencias en la matricula de las escuelas de derecho, el nimero de
titulos de abogado conferidos, alcanz6 su techo hacia mediados de los 80 (37.491 en 1985), oscilando
luego entre 35.000 y 36.000 hasta los 90. Siguiendo un rapido incremento de la matricula en derecho, que
comenzé a finales de los 80, el numero de titulos de abogado que fueron concedidos, subid
espiraladamente comenzando en los 90. Similar a la matricula de derecho, el nUmero de titulos obtenidos
en este campo por las mujeres, ha aumentado sustancialmente en las 2 décadas pasadas —ahora 17.122-
casi 4 veces las cifras de 1974. Mas del 37% de los titulos de derecho son actualmente obtenidos por las
mujeres (Centro Nacional de Estadisticas en Educacion, 1996).

Los titulos médicos conferidos durante este periodo, crecieron de 11.356 en 1974 a 16.041 en 1985,
pero bajaron a 15.000 en 1991, y desde entonces, rondaron por debajo de 15.000.

A pesar de la inconsistente tendencia general, el nimero de mujeres que obtuvieron su diploma de
médico aumento rapidamente durante las Ultimas 2 décadas, y se triplicé entre 1974 y 1994. Entre tanto, en
1994, el total de 9.544 varones que obtuvieron el titulo de médico es el mas bajo de los Ultimos 20 afios.
[Centro Nacional de Estadisticas en Educacion, 1996].

Situacion actual y las nuevas demografias en la formacién de los graduados

Habiendo mantenido un crecimiento sostenido en la Ultima década, la formacion de los graduados esta
movilizadndose hacia una tercera fase: la de un mercado segmentado.

En la era actual, la demanda por la formacion de los mismos, estd caracterizada por crecimientos en
algunas éareas, pero declinacion en otras. Esta diferenciacion del mercado es evidente en la mayoria de las
tendencias recientes, en las solicitudes y en la matricula de las carreras de grado.

Tendencias recientes en las solicitudes y en la matricula

Un examen de estas tendencias, proporciona una indicacion de la actual demanda de los estudiantes.
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Desde una era, con una tasa de crecimiento general anual de un 2%, con un crecimiento consistente en
todos los campos, la demanda se modific6 a una tasa de crecimiento del 1%, y un aumento en algunos
campos y decrecimiento en otros.

Asi por ejemplo, la matricula en Ciencias de la Salud creci6 a una tasa anual de un 6%, la mas rapida en
todos los campos de eleccion principal [majors]. Las ciencias biolégicas, sociales y administracion publica,
crecieron entre un 3 y 4% por afio. En contraste, después de 2 décadas de crecimiento sostenido, la
matricula en comercio [business] ha comenzado a bajar.

La matricula en ingenieria y en ciencias fisicas ha disminuido, probablemente como resultado de la
declinacién en el niumero de estudiantes que no son de USA, ingresados en los programas de grado.
(SYVERSON y WELCH, 1996).

Las inscripciones para el nivel de graduados, proporcionan un indicador adicional del cambio de la
demanda de los estudiantes en relacién con los estudios de grado [graduate study]. En 1994, las
instituciones encuestadas por el Consejo de las Escuelas de Graduados y el Registro de Examenes de
Graduados, en la Encuesta de Matricula de Graduados, informaron haber recibido més de 1.000.000 de
inscripciones para estudios en el grado. Esto representa un aumento de un 2% desde 1993 y continda la
tendencia de un creciente interés en los estudios de grado. Sin embargo, como con la matricula, las
solicitudes han variado desde un crecimiento en todos los campos, a un aumento en algunos y a un
decrecimiento en otros. Asi por ejemplo, desde 1990 a 1994, las solicitudes aumentaron a una tasa de un
15% anual, en ciencias de la salud, a una de 12% en administraciéon publica; y a otra del 7% en ciencias
sociales.

Por el contrario, desde 1993 a 1994, las solicitudes disminuyeron en un 2% 0 mas en comercio,
educacion e ingenieria. Digno de mencion, es el rapido ascenso de solicitudes en ciencias de la salud,
administracion publica y ciencias sociales.

Estos desarrollos sugieren que la educacién de los graduados se ha movido de una era de crecimiento
uniforme a un mercado segmentado, en donde la demanda de los estudiantes crece en algunos campos
pero disminuye en otros.

Cambios demograficos

Una segunda influencia en la demanda, relacionada con la formacion de los graduados, esta referida al
cambio en el comportamiento demografico.

De acuerdo con la Oficina de Censos (DAY, 1996) la cohorte de edad 25-39 que abarca alrededor del
70% de los estudiantes de grado, disminuira un 11% entre 1995 y el 2005. Mucho mas importante: esta
poblacién sera considerablemente mas diversa.

En los proximos 20 afios, sustanciales crecimientos ocurriran en las poblaciones minoritarias de entre 25
y 39 afios de edad, determinada por el rapido aumento de asiaticos e hispano-americanos.

Al mismo tiempo, el nUmero de residentes blancos norteamericanos, declinara en un 22%. Hacia el 2015,
las minorias integraran el 37% de esta cohorte de edad, cifra que en el 95 fue de un 28%.

Adviértase sin embargo, que la relacion entre demografia y matricula de los graduados, probablemente
seria indirecta, porque la misma es un porcentaje pequefio de la poblacion total. Asi por ejemplo, en el 1,7
millén de estudiantes de grado, hubo cerca de un 3% de miembros de 25-39 afios.

Sin embargo, los cambios demograficos influiran inevitablemente, tanto en la poblacion de la cual son
extraidos los estudiantes, como en la que sera servida por los que hayan recibido los titulos de graduados.

El nuevo estudiante americano del grado

Tomadas en su conjunto, las influencias descriptas mas arriba —segmentacion del mercado, cambios
demograficos y demandas de cambio de los empleadores para individuos con titulos avanzados- han
contribuido a profundizar cambios en la poblacién de estudiantes graduados. En relaciéon con los titulos de
master de los estudiantes, mucho de lo que BORCHET [1994] advierte es también cierto para el nivel
doctoral. “La visién tradicional de un estudiante de la maestria, como un varén, blanco, que concurre a una
escuela de graduados con caracter de dedicacion exclusiva, inmediatamente después de haber terminado
el bachillerato, ya no es valido. El tipico estudiante aspirante al master en los 90, concurre part time a la
Facultad, ya es grande, probablemente haya trabajado después de haber obtenido el bachillerato, y es mas
probable que sea mujer” (p.11).

Nuevos datos estadisticos del Estudio Nacional de ayuda al estudiante postsecundario [National post
secondary student Aid study —NPSA-] apoyan la afirmacién de BORCHERT.

Dos tercios de todos los estudiantes aspirantes al titulo de master, y casi la mitad de todos los
estudiantes de doctorado, concurren a las escuelas “part time”.

Las mujeres integran mas del 50% de los estudiantes de master y el 38% de los que aspiran al
doctorado.

Ademas, la edad promedio de los estudiantes de grado, se halla en los 33 afios. 1/5 tiene mas de 40
afos.

Mas de la mitad son casados y muchos ya tienen hijos.
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Aproximadamente el 90% de los estudiantes de las maestrias y el 75% del doctorado, trabajan mas de
30 horas por semana, ganando un promedio de més de $ 30.000 por afio [Centro Nacional de Estadisticas
en Educacién].

Estas estadisticas son indicativas de una poblacion de adultos que retornan sobre la base de un “part
time” en tanto estan empleados “full time”.

El nuevo estudiante americano de grado, no es justwente un antiguo subgraduado (undergraduate),
sino un adulto con una carrera, una familia, hijos y deudas™

Estos cambios tienen importantes implicaciones para los tipos de programas y de campos de estudios
que interesaran y satisfaran las necesidades de realizacion empleados por estos programas.

Mas alla de éstos, existen implicaciones en relacion a como los estudiantes adultos evaluaran la utilidad
y calidad de los programas de grado y, a su vez, como las instituciones deberian evaluar tales programas.

Perspectivas futuras: la inquietud del futuro

En tanto que no podemos predecir el futuro con alguna certidumbre, si en cambio, considerar los
grandes factores que probablemente influirdn en la futura demanda de formacién de los graduados.

Esta seccién comienza con una discusion sobre las expectativas de los estudiantes, y luego avanza para
explorar otras influencias importantes sobre la demanda: requerimientos del trabajo: movilidad internacional
de los estudiantes, creciente diversidad de los mismos y percepciones de los alumnos sobre el mercado
actual de trabajo.

Expectativa de los alumnos

Dos recientes encuestas, conducidas por el Centro Nacional de Estadisticas Educativas, pregunté a los
estudiantes acerca de sus expectativas, instandoles a indicar el grado mas alto que pensaban obtener.

La primera encuesta fue conducida en 1991 y fue aplicada a los recientes receptores del bachillerato
(1989-90), preguntandoles sobre sus aspiraciones educativas (Centro Nacional de Estadisticas en
Educacién, 1993 b).

La mayoria planeé proseguir alguna suerte de educacién post bachillerato. Un 62% aspiré a obtener un
grado de Master, un 13%, Doctor y un 8% el primer grado profesional.

Una pregunta similar fue formulada a respondientes de la encuesta Estudio Nacional de Ayuda al
Estudiante Secundario. Los resultados de la misma revelaron que, de los estudiantes con un titulo de
Bachiller, en 1993, el 53% esperaba tener un master como su titulo mas alto; un 20% planeaba lograr un
doctorado y un 6% un titulo de primer-profesional (Centro Nacional de Estadisticas en Educacién, 1993 a).

Una encuesta a los alumnos de primer afio del college [Sax, Astin, Korn y Mahoney, 1993 a] produjo
resultados ligeramente diferentes, con un 37% planeando obtener un master, 14% un doctorado y 12% un
titulo de médico o abogado.

Demanda del mercado de trabajo

En los dltimos 10 afios, mucho del desarrollo en la educaciéon de los graduados -especialmente en el
nivel de master- ha estado en programas de grado categorizados como profesionales. Esto es
particularmente evidente en el campo de los negocios, ciencias de la salud, ingenieria y administracion
publica.

Cambios rapidos en el conocimiento y en la tecnologia, han aumentado de modo significativo, la
demanda de los empleadores por desarrollos profesionales avanzados, y esa demanda esté reflejada en el
reciente aumento de la matricula.

El tremendo aumento en el nimero de titulos de master que han sido adjudicados, puede ser
determinado por la necesidad de un desarrollo profesional continuado (O'BRIEN, 1992). En 1994, por
ejemplo, aproximadamente el 84% de los titulos de master fueron otorgados en campos profesionales, con
un 16% en artes liberales y campos de las ciencias [Centro Nacional de Estadisticas Educativas, 1996].

Esta demanda de los empleadores, ha tenido influencia igualmente en los estudios de doctorado,
especialmente considerando el actual déficit de mercado de trabajo, experimentado por muchos nuevos
Ph.D’s.

Otra influencia sobre la demanda de estudio para los graduados, es el aumento de credenciales para
progresar en las profesiones. Esto es especialmente comun en salud y ciencias sociales, en campos tales
como terapia fisica y trabajo social. Asi por ejemplo, uno puede desempefiarse como terapista fisico con un
titulo de Bachelor, pero el master es recomendado para quienes buscan ensefiar, conducir una
investigaciéon u obtener alguna promocién en un cargo administrativo [Oficina de Estadisticas del Trabajo,
1996].

% Por cierto que muchos estudiantes graduados contintian el patrén tradicional: continuar los estudios de grado después del
bachillerato. Este es el caso en ciencias y en los programas de doctorado de ingenieria.
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Estudiantes internacionales

Estos estudiantes han constituido un componente cada vez mas importante en la formacién de los
graduados de las dos ultimas décadas.

En tanto que integran un 11% de la matricula del grado, ellos tienen mucha mas influencia en el nivel
doctoral en donde los sostenedores de las visas temporarias, obtuvieron un 28% de doctorados en ciencias
e ingenieria en 1994 [Consejo Nacional de Investigacién, 1996].

Como se advirtio antes, el nimero de estudiantes internacionales subi6 rapidamente desde 1974 a 1992,
pero disminuyd de alli en mas. Quizas el cambio mas dramatico en el flujo de estudiantes internacionales
ocurrio como resultado de una abrupta disminucién en el nimero de candidatos que llegaban a los Estados
Unidos de los paises mas importantes de Asia (DAVIES, 1995).

En razén de que los paises asiaticos dan razén de mas de los 2/3 de la matricula en el grado, este
cambio ha tenido un impacto sustancial en la matricula general del mismo en los Estados Unidos.

Desde 1994 a 1995, por ejemplo, el numero de estudiantes graduados de China y de Taiwan, disminuyé
en un 10%. Los de India descendieron a un 4%.

El aumento de un 15% en el nimero de alumnos de Europa Oriental [particularmente de Rusia y de la
antigua URSS] ayud6 a compensar estas disminuciones.

Un factor importante que explica estos cambios en el flujo de estudiantes, es la importante inversion que
efectuaron los paises asiaticos en investigacion y desarrollo y en los sistemas de educacién superior
[Fundacién Nacional de las Ciencias, 1993].

Esta inversion ha aumentado las oportunidades educativas en tales paises, tornando posible para los
estudiantes quedarse en sus hogares o cruzarse a los paises vecinos para los estudios de grado.

En consecuencia, para muchos estudiantes, graduarse en USA, puede ser menos atractivo que las
oportunidades que le proveen sus propios paises [DAVIS, 1995].

En tanto que muchos de los mejores estudiantes contindan llegando a los Estados Unidos, la provisién
de alumnos internacionales sera mucho menos segura que en el pasado y las instituciones deberan
competir mas enfaticamente por estudiantes de alta calidad.

Diversidad en la poblacidn de estudiantes del grado

Como ya se ha mencionado, el aumento de participacion de la mujer y de los miembros de los grupos
minoritarios norteamericanos, ha explicado mucho del crecimiento reciente de la matricula en el grado. Esta
tendencia probablemente continuard especialmente considerando las demandas del mercado de trabajo y
los ingresos de miembros con un nivel educativo de graduados.

Sin embargo, similar a la situaciéon con los estudiantes internacionales, las instituciones no deberan
esperar que el alto crecimiento de las tasas se sostenga indefinidamente. Puede ser, por ejemplo, que
pudiéramos comenzar a ver una disminucién en la tasa de crecimiento de la matricula de las mujeres en la
educacién de grado, ahora que ellas explican mas de la mitad de todos los titulos de los graduados.

Percepciones del mercado de trabajo

Casi tan influyente como la demanda del empleador, es la percepcion del potencial para la carrera de un
determinado curso de estudios.

En los afios recientes, se ha dado un vivo debate sobre qué perspectivas del mercado de trabajo se
ofrecen para los nuevos Ph.D. en ciencias y en ingenieria. Los datos de la Fundacién Nacional de Ciencias,
indican que las tasas generales de desempleo para cientificos e ingenieros con doctorados en 1993, fue del
1,6%, lo cual esta considerablemente debajo de la tasa nacional de desempleo [WILKINSON, 1995].

Sin embargo, existen evidencias de que los recientes recipientes de Ph.D., estan teniendo problemas en
asegurarse posiciones permanentes.

Los datos de los planes de empleo de la encuesta del Consejo Nacional de Investigacion sobre
doctorados obtenidos, muestran que el porcentaje de nuevos recipientes de los Ph.D. que aun buscan un
cargo, en el momento en que el doctorado les fue conferido, ha subido en los afios recientes [Consejo
Nacional de Investigacién, 1996]. Por otra parte, los informes de las sociedades disciplinarias de ciencia y
de ingenieria, indican que las tasas de desempleo, en el verano y en el otofio siguientes a la graduacion de
1993, fue del 17% [GADDY, 1995].

Por supuesto, los nuevos Ph.D. eventualmente encuentran empleo y estas altas tasas de desempleo
caen rapidamente al afio siguiente de la graduacion, en la medida en que los graduados aseguran su
ubicacion.

Sin embargo, la percepcién de un estrecho mercado de trabajo dificil, puede influir en la demanda de los
estudiantes en relacién con los estudios de grado.

En las encuestas de los recientes doctorados, el Instituto Americano de Fisica descubrié que el
porcentaje de Ph.D. sin oferta de trabajo después de la graduacion subié, a comienzos de los 90, llegando a
un 15% en 1995 [NEUSCHATZ y MULVEY, 1995; DODGE y MULVEY, 1996].
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Este preocupante mercado de trabajo, ha afectado la decision de potenciales estudiantes de continuar
estudios de grado en fisica. Desde 1992 a 1995, por ejemplo, el nimero de estudiantes de primer afio, del
grado en fisica, disminuy6 en un 21% [MULVEY y DODGE, 1996].

Nuevos sistemas de produccién

Las tecnologias de educacion a distancia, probablemente también influyan en la demanda de estudiantes
para la formacion de graduados. La nueva economia, basada en el conocimiento, requiere de trabajadores
qgue, de continuo, eleven el nivel de sus capacidades profesionales, y en consecuencia, probablemente
aumente la demanda tanto por programas tradicionales o de corto término, como de credenciales de
programas a breve término.

Ademas, como los Estados Unidos entran en una era en donde la movilidad del trabajo es un lugar
comun, se espera que las instituciones proporcionen formacién de graduados, mediante una variedad de
mecanismos que incluyan, la relacién personal, videos de doble via y ensefianza por Internet.

Los efectos de las tecnologias de aprendizaje a distancia, en relacion con las estructuras tradicionales de
la formacién de grado, tales como la transferencia de créditos y la residencia, no han sido aln totalmente
comprendidas.

Sin embargo, nuevos métodos de produccién afectaran ciertamente la demanda total, especialmente la
concerniente a la formacion de graduados, centrada en las instituciones tradicionales.

Implicaciones para los investigadores institucionales

Tanto los colleges como las universidades, necesitaran comprender los cambios en la demanda de
graduados y en los programas de las escuelas profesionales, a fin de ajustar los programas subgraduados,
de modo que los mismos apoyen las aspiraciones de sus estudiantes.

Las universidades también requeriran comprender estas tendencias, con el objeto de administrar sus
programas avanzados del grado, incluyendo inversiones en planta, en sus proyectos y en lo concerniente a
personal y requerimientos de publicidad.

Los investigadores institucionales que buscan estudiar estas necesidades, trabajaran a dos niveles
relacionados con:

1. Una adecuada captacion de las tendencias nacionales y regionales, vinculadas con las demandas de
graduados. Ademas, sobre la existencia de cursos en las escuelas profesionales y en los programas
de grado.

2. La evaluacién de demandas especificas en los mercados, y la posicion competitiva de las
instituciones para atraer inscripciones.

En esta seccidn final, discutiré algunos recursos para estos dos tipos de busquedas de comprension del
acontecer en la realidad.

Tendencias en la matricula regional y nacional

Como una primera etapa, los investigadores institucionales necesitan comprender, en doénde encaja su
institucion en el cuadro nacional de las carreras de los graduados y cémo la misma puede ser comparada
con las demas de su género.

Muchas de las fuentes citadas en las secciones previas de este capitulo, son Utiles a estos efectos.

Entre las fuentes, es muy importante el sistema de Datos de Instituciones Post secundarias (IPEDS) [del
Centro Nacional de Estadisticas Educativas]. Los resultados de las encuestas del IPED estan disponibles en
impresos; via Internet en la “page web” (http://www.ed.qov/NCES/] y recientemente en CD Rom. El trabajo
Baccalaureate and Beyond, un nuevo estudio longitudinal del NCES (National Center for Education
Statistics) sobre la transicion del titulo de bachiller a la carrera y a estudios avanzados, proporciona a los
investigadores institucionales, informacion en relacién con los procesos de decision de los estudiantes, en
cuanto a su eleccion de ingresar en la fuerza de trabajo en la educacion profesional o en la universidad.

Informacién sobre encuestas vinculadas con la matricula en los programas de Ciencias e Ingenieria, son
disponibles de la Division de Estudios de los Recursos de Ciencias de la National Science Foundation
(http://www.nsf.gov/sbe/srs/stats.htm) |

El Consejo de la Escuela de Graduados (CGS) [Council of Graduate Schools] y el Consejo de Registro
de Exdmenes de Graduados (GRE) [Graduates Record Examinations Board] conducen en comun, una
encuesta anual de la matricula de graduados, que incluye datos sobre solicitudes e inscripciones por campo
de estudio.

Los resultados de las encuestas de CGS y del GRE son sintetizados en una publicacion anual:
Inscripcién de Graduados y Titulos [Graduate Enroliment and Degrees] (SYVERSON and WELCH, 1996).

La Oficina de Censos (Bureau of the Census) es la fuente principal de Censos sobre los acontecidos
cambios demograficos en la poblacion de USA. Estos datos estan disponibles a nivel nacional, estatal y
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metropolitano. Las series del informe P-25 (DAY, 1996) proporcionan datos sobre tendencias demograéficas.
Los mismos estan disponibles en Internet (pttp://www.census.gov/population/). |

La oficina de estadisticas ocupacionales [Bureau of Labor Statistics] publica quizas, la informaciéon mas
util sobre demandas ocupacionales en el mercado de trabajo de USA, en dos publicaciones: Manual de
Perspectivas Ocupacionales [Occupational Outlook Handbook, 1996-1997] y Perspectivas de Empleo
[Employment Outlook, 1994-2005] (Bureau of Labor Statistics, 1995-1996).

Estas publicaciones proporcionan pronosticos de las actuales necesidades para ocupaciones
especificas, incluyendo descripciones de los requerimientos educativos para los trabajos y el nimero de
empleos esperados.

Los investigadores institucionales pueden usar estos datos para proveer a los graduados de sus
instituciones, un cuadro nacional del mercado de trabajo potencial e igualmente de la demanda potencial
para graduados, asi como el nivel de educacion profesional exigido.

En tanto la Oficina de Estadisticas de Trabajo proporciona datos sobre la demanda del mercado de
trabajo, la Encuesta Anual de Estudiantes de Primer Afio, conducida por el Instituto de Investigacién de la
Educacién Superior, proporciona datos sobre otra importante pieza del cuadro de demanda: los intereses de
los estudiantes en los diversos campos de estudios.

Los resultados de la encuesta anual son publicados en The American Freshman (SAX ASTIN, KORN
and MAHONEY, 1995).

Evaluacion de la demanda en mercados especificos

Las nuevas demografias de la educacion de los graduados, torna especialmente desafiante, para
instituciones especificas, la evaluacion de la demanda en mercados especificos.

Debido a la naturaleza de la poblacién adulta que ahora ingresa en los programas de graduados, las
encuestas de los estudiantes matriculados, por ejemplo la de los “college seniors”, son de valor limitado.

Ademas, muchos estudiantes, especialmente los de los programas de master, cambian las orientaciones
(majors) entre los estudios de subgraduados y los de graduados.

Existen tres técnicas generales que ahora estan siendo empleadas para evaluar la demanda para
instituciones individuales o programas: encuestas de alumnos que ingresan, incluyendo los que fueron
admitidos pero que declinaron matricularse; encuestas a empleadores y el uso de bases de datos
comerciales para focalizar poblaciones especificas.

* Encuestas para estudiantes que ingresan: Una técnica Util para evaluar, tanto los intereses de los
alumnos, como la efectividad de los procesos de admision institucional, es una encuesta a los estudiantes
gue ingresan, incluidos aquéllos que fueron aceptados, pero decidieron ingresar en estudios de graduados
en otra institucion. Tales encuestas pueden incluir itemes sobre las razones que aducen los estudiantes
para seleccionar un determinado campo de estudio e institucién, costos y tipos de apoyo, y como la
institucion cobra la matricula en comparacion con universidades alternativas.

La encuesta de estudiantes que declinaron concurrir, puede iluminar especialmente en el area de
competitividad con otras instituciones similares y revelar informacién importante acerca de los procesos de
admision.

* Encuesta a los empleadores: Muchos estados requieren ahora que se conduzca una encuesta a
potenciales empleadores para demostrar que existen demandas en el mercado de trabajo, antes de que
sean aprobados nuevos programas.

A menudo, las instituciones trabajan directamente con los empleadores en el desarrollo de nuevos
programas para los graduados, asi se aseguran de que exista demanda para ellos.

Las encuestas a los empleadores, pueden ser utilizadas para evaluar las necesidades de educacién y de
competencias requeridas en los sectores privados y publicos, en el area de los servicios de una institucion.
Esta técnica es particularmente Gtil cuando las relaciones entre la formacion del graduado y el empleador,
es directa, como en las areas profesionales tales como ciencias de la salud, administracién publica,
educacion elemental y secundaria.

* Poblaciones especificamente definidas: La evaluacion de las demandas de poblaciones especificas,
utilizando datos de marketing basados en enfoques demograficos, es una técnica usada cominmente por el
comercio, pero es relativamente nueva en la comunidad de graduados. La Asociacion Americana de
Marketing condujo un simposio anual sobre Marketing en la Educacion Superior, en donde se incluyeron
sesiones relacionadas con el marketing de los programas de graduados.

Una desventaja de esta técnica es el costo implicado en la obtencion de definida informacién para la
propaganda, habitualmente de las firmas comerciales en este ramo.

El College Lesley, ha empleado esta técnica para identificar individuos que puedan participar en grupos
focalizados, orientados a evaluar las expectativas de los graduados y las demandas, a los efectos de definir
carreras y planes de estudios.
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CONCLUSION

La formacién de los graduados en los Estados Unidos, esta ingresando en una era de segmentacion del
mercado, de variacion en la demanda de estudiantes y de cambios en los requerimientos de los
empleadores.

En el pasado, la demanda llegaba de cohortes de edades tradicionales, de quienes concurrian sobre la
base de una dedicacion exclusiva y de estudiantes internacionales.

En la nueva era, la demanda proviene de estudiantes de mayor edad, con dedicaciones semiexclusivas y
de sectores, anteriormente muy poco representados: mujeres y miembros de grupos minoritarios.

Esta cantidad de cambios en la formacion de los graduados, significaran modificaciones en los modos en
que los estudiantes evaluaran las oportunidades, y en la forma en que las instituciones consideraran sus
programas.

Los estudiantes, estaran interesados cada vez méas en la formacion de los graduados, considerando,
mas alla de la credencial del grado, al impacto de sus carreras.

El numero creciente de estudiantes part-time y de estudiantes adultos que trabajan —vinculado con la
creciente demanda de programas de graduados profesionalmente orientados- plantea cuestiones acerca de
la tradicional visién de la formacion de los graduados como preparacién, en gran medida, para la
investigacion o para la carrera docente.

Este cambio, especialmente cuando se combina con la mayor amplitud de las oportunidades de trabajo y
la creciente diversidad de los estudiantes, tiene implicaciones importantes para los programas de
graduados, si ellos esperan satisfacer las nuevas demandas del mercado en los afios venideros.

Por afadidura, los incluidos en estos programas, tendran que reconsiderar cémo evalGan tales
programas y sus resultados.

Las medidas tradicionales de éxito, tales como el numero de graduados que ingresan en la academia,
necesitaran ser ampliados para reflejar el movimiento de quienes racibieron grados avanzados hacia nuevas
posiciones, y el sostén o fortalecimiento de sus actuales carreras.(ﬂ
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